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EMISION DE INFORMES DE ENSAYOS A TRAVES
DE MEDIOS ELECTRONICOS

El laboratorio CITEenergia / Silicon Technology en esta edicion da a conocer que mecanismo de

seguridad ha implementado para la emisidn de informes de ensayo a través de medios electro-

nicos.

Segun la Norma internacional ISO/IEC 17025:2017 “Requisitos generales para la competencia de
los laboratorios de ensayo vy calibracion”, en el numeral 7.8.1.2, hace mencién respecto a la emi-
sion de informes por parte del laboratorio, estos pueden ser un informe de ensayo, un certifica-
do de calibracion o un informe de muestreo, los cuales deben ser conservados en su totalidad,

véase la nota 2 del numeral en mencion:

NTP - ISO/IEC 17025:2017

REQUISITOS GENERALES PARA LA COMPETENCIA
DE LOS LABORATORIOS DE ENSAYO Y CALIBRACION

NOTA 2: Se pueden emitir informes impresos o en medio electronicos, siempre y cuando se
cumplan los requisitos de este documento.

Actualmente el uso de Informes de ensayo emitidos por medios electrénicos trae ventajas, tales
como:

Almacenamiento v control fluido de los informes.

La autorizacion puede ser de manera remota.

Recepcion inmediata luego de ser emitidos los informes.

Si ocurren alteraciones, podemos identificar que el informe de ensayo deja de ser
valido.

No se deteriora.

Permite eliminar el uso del papel, favoreciendo al cuidado del medio ambiente.

Dentro de los criterios de Acreditacion Generales a cumplir de INACAL, se establece el do-
cumento denominado “DA-acr-01R V.04 Reglamento para la acreditacion de Organismos de
Evaluacién de la Conformidad (OEC)”, el cual senala como obligacién a los OEC acreditados lo

siguiente:
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a) Implementar mecanismos de seguridad para los documentos (indicados en el
cuadro del numeral 5.3) gue emita, segun tipo de OEC, tales como firmas

digitales, codigos QR, etc.

DOCUMENTO DE EVALUACION

TIPO DE OEC
DE LA CONFORMIDAD
Laboratorio de ensayo Informe de ensayo
Laboratorio clinicos Informe de resultados
Laboratorios de calibracion Certificados de calibracién
Organismos de inspeccion Informe/Certificado de inspeccion
Organismo de certificacion de
g Certificado de conformidad
productos
Organismos de certificaciéon de .
. i Certificado
sistemas de gestion
Organismos de validacion v verificacion y
Declaracion

de la informacidon ambiental

Cuadro 5.3: Documentos de evaluacion de la conformidad emitidos
segun el tipo de OEC.

Uno de los mecanismos de seguridad que el laboratorio CITEenergia / Silicon Technology ha
implementado para la emision de informes de ensayo por medios electronicos, es el uso de las
firmas digitales, esto se define segun el Art. 3 de la Ley N° 27269 “Ley de firmas v certificados

digitales” como:

Firma digital
La firma digital es aquella firma electronica que utiliza una técnica de criptografia asi-
meétrica, basada en el uso de un par de claves Unico; asociadas una clave privada y una
clave publica relacionadas matematicamente entre si, de tal forma que las personas gue
conocen la clave publica no puedan derivar de ella la clave privada.

Por lo tanto el laboratorio CITEenergia/ Silicon Technology a partir de la fecha de publicaciéon de
este segmento informativo, utilizard este mecanismo de seguridad de firmas digitales para los
informes de ensayo emitidos a través de medios electrénicos, los cuales tienen la capacidad de:

1. Identificar y asegurar que la autenticidad del firmante es Unica.
2. Garantizar que el informe firmado no ha sido alterado a partir de su autorizacién.
3. Indicar la hora y fecha de la autorizacion del informe de ensayo.

Segmento elaborado por Jimy Figueroa.
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