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1.	 INTRODUCCIÓN.

La protección contra contactos directos e indirectos se basa en la IEC 61140, siendo una solución eficiente, 
ya que elimina el riesgo eléctrico evitando el acceso a las partes activas y conductoras. Este requisito 
debe aplicarse en condiciones normales (contacto directo) y en un solo efecto (contacto indirecto). 
El uso de la energía eléctrica, ha sido un motivo de estudios que han permitido evaluar y distinguir los 
diversos fenómenos eléctricos, de esta manera aplicar una solución a cada uno de ellos. Los contactos 
o choques eléctricos se originan de dos modos diferentes:

-   Por contacto directo
-   Por contacto indirecto
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Fig. 1. Contacto eléctrico.

2.	 DESARROLLO.

La protección contra los choques eléctricos para contactos directos  trata de proteger de la parte activa 
de la instalación o de alguna parte que suele estar con tensión; los contactos indirectos salvaguardan 
de alguna zona que normalmente no debería estar con tensión, a la vez se realiza mediante la 
utilización de muy baja tensión de seguridad (MTBS), que debe cumplir las siguientes condiciones:

-	 Tensión nominal en el campo (UNE 20481 y  ITC-BT-36)
-	 Fuente de alimentación de seguridad para MTBS (UNE 20460-4-41)
-	 Circuitos de instalaciones para MTBS (UNE 20460-4-41 y ITC-BT-36)

             2.1    PROTECCIÓN CONTRA CONTACTO DIRECTO.

Esta medida de protección se utiliza normalmente para evitar contactos con las partes activas de los 
materiales eléctricos, de esta manera proteger a las personas del peligro a la que está expuesto. Las 
medidas de protección son:
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Fig. 2. Volumen de accesibilidad.

A. PROTECCIÓN POR AISLAMIENTO DE LAS PARTES ACTIVAS. Consiste en recubrir las 
partes energizadas con aislantes apropiados, capaces de conservar sus propiedades a través del 
tiempo y que limiten las corrientes de fuga a valores no superiores a 1 mili amperio. Las pinturas, 
barnices, lacas y productos similares no se considerarán una aislación satisfactoria para estos fines.

B. PROTECCIÓN POR MEDIO DE BARRERAS O ENVOLVENTES. Consiste en ubicar 
las partes activas en bóvedas, salas o recintos similares accesibles únicamente a 
personal calificado. El grado de protección debe ser superior o igual a IP 2X o IPXXB.

C. PROTECCIÓN POR MEDIO DE OBSTACULOS. Los obstáculos están 
destinados a impedir los contactos fortuitos con las partes activas, pero no 
los contactos voluntarios por una tentativa de liberada de salvar el obstáculo.

D. PROTECCIÓN POR PUESTA FUERA DE ALCANCE POR ALEJAMIENTO. 
La protección impide el contacto directo, por la distancia de separación con las 
partes activas. Las partes accesibles simultáneamente, que se encuentran a 
tensiones diferentes no deben encontrarse dentro del volumen de accesibilidad.

E. PROTECCIÓN COMPLEMENTARIA POR DISPOSITIVOS DE CORRIENTE 
DIFERENCIAL RESIDUAL. El empleo de dispositivos de corriente diferencial- residual, 
cuyo valor asignado de funcionamiento sea inferior o igual a 30 mA, se reconoce 
como medida de protección complementaria en caso de fallo de otra medida de 
protección contra los contactos directos o en caso de imprudencia de los usuarios.

4.	 PROTECCIÓN CONTRA CONTACTO INDIRECTO.

Esta protección se consigue mediante la aplicación de algunas de las medidas siguientes:
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Esquema TN.

Esquema TT.

Esquema IT.

	 4.1    PROTECCIÓN POR CORTE AUTOMÁTICO DE LA ALIMENTACIÓN.

El corte automático de la  alimentación después de la aparición de un fallo está destinado a impedir que una 
tensión de contacto de valor suficiente, se mantenga durante un tiempo tal que puede dar resultado un riesgo.
El corte automático está prescrito cuando puede producirse un efecto peligroso en las personas 
o animales domésticos en caso de defecto, debido al valor y duración de la tensión de contacto.

	 4.2  PROTECCIÓN POR EMPLEO DE EQUIPOS DE CLASE II O POR AISLAMIENTO 
EQUIVALENTE

Se asegura esta protección por:
-	 Utilización de equipos con un aislamiento doble o reforzado (clase II).
-	 Conjunto de aparamenta construidos en fábrica y que posean aislamiento equivalente (doble o 
reforzado).



Artículo Técnico 
Ancón, Lima - Perú

-	 Aislamiento suplementarios montados en el curso de la instalación y 
que aíslen equipos eléctricos que poseen únicamente un aislamiento principal.
-	 Aislamientos que aíslen partes activas descubiertas, cuando 
por construcción no sea posible la utilización de un doble aislamiento.

-

La protección contra contactos directos e indirectos es impredecible para la vida humana e incluso animal.

-

	 4.3    PROTECCIÓN EN LOS LOCALES O EMPLAZAMIENTOS NO CONDUCTORES

Está destinada a impedir en caso de fallo del aislamiento principal de las activas, el contacto 
simultaneo con partes que pueden ser puestas a tensiones diferentes. Se admite materiales 
de la clase 0 a condición de que se respete el conjunto de las condiciones siguientes:

-	 Alejamiento respectivo de las masas y de los elementos conductores
-	 Interposición de obstáculos eficaces entre masas o entre las masas y los elementos conductores
-	 Aislamiento o disposición aislada de los elementos conductores

	 4.3    PROTECCIÓN POR SEPARACIÓN ELÉCTRICA

Los conductores de equipotencial deben conectar todas las masas y 
todos los elementos conductores que sean simultáneamente accesibles.
La conexión equipotencial local así realizada no debe estar conectada a 
tierra, ni directamente ni a través de masas o de elementos conductores.

Fig. 3. Distancia mínima de seguridad.

4.	 CONCLUSIÓN.

La protección automática por alimentación impide la tensión de contacto.
Los dispositivos de protección de corriente residual interrumpen las 
corrientes de fuga a tierra evitando lesiones al personal expuesto.
La protección contra contactos directos protege de las partes electricidades de los materiales

•
•

•
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